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SO FINDEN SIE UNS

Unterstützung

im Alltag
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UNTERSTÜTZUNG IM ALLTAG
 
Manchmal braucht jeder Mensch ein 
wenig Unterstützung, um die Aufgaben des 
Alltags zu meistern. 
Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind 
qualifizierte Betreuungskräfte nach § 45b SGB 
XI. Sie unterstützen Sie gerne, damit Sie Ihren 
Alltag nach Ihren Wünschen organisieren 
können. 

UNSER UNTERSTÜTZUNGSANGEBOT
Wir sind eine anerkannte Beratungsstelle der 
Pflegekassen gemäß §37 Abs. 7 SGB XI. 
Das bedeutet, dass wir Pflegebedürftige zu Hause 
besuchen und sie dort intensiv, unabhängig und 
kostenfrei beraten. Unsere Beratungsleistung wird 
direkt mit der Pflegekasse abgerechnet.
Folgende Unterstützungsleistungen bieten wir an: 
/ Individuelle Alltags- und Freizeitgestaltung
/ �Teilhabe am gemeinschaftlichen und  

kulturellen Leben
/ �Hilfe im Haushalt, bei Einkäufen etc. 
/ ��gemeinsames Singen, Vorlesen,  

Gedächtnistraining, Spiele, Biografie-Arbeit etc.
/ �Begleitung bei Arztbesuchen, Behörden- 

gängen, privaten Feiern, Spaziergängen etc. 
/ �Unterstützung beim Schriftverkehr mit  

Behörden, Krankenkassen, Ärztinnen und Ärzten, 
Medizinischem Dienst der Krankenversicherung 
und sonstigen Institutionen

Es ist uns wichtig, dass Sie sich wohl fühlen. Wir 
versuchen unsere Arbeitszeiten Ihren individuel-
len Wünschen anzupassen.

FINANZIERUNGSMÖGLICHKEITEN
Wenn Sie Pflegegrad 1 oder höher haben, steht 
Ihnen ein sogenannter Entlastungsbeitrag von 
125 Euro pro Monat zu. Diesen Betrag bezahlt Ihre 
Pflegekasse, wenn Sie Unterstützung und Beglei-
tung im Alltag benötigen. 
Ab Pflegegrad 2 sind weitere Finanzierungs- 
möglichkeiten über die Pflegekasse möglich.  
Wir beraten Sie gerne. 
 
WEITERE INFORMATIONEN
Haben Sie Fragen zur Pflegeversicherung, zum 
Pflegegrad, Pflegeheim oder zu Leistungen der 
Pflegekasse? Wir sind eine anerkannte Beratungs-
stelle und führen auch Qualitätssicherungs- 
besuche für Pflegegeldempfänger und -empfän-
gerinnen nach § 37.3 SGB XI durch. Wir beraten  
Sie gern, kompetent, individuell und verständlich.  
Wir nehmen uns Zeit für Ihre Fragen. 
 
IHR KONTAKT
Betreuungsdienst des Bonner Vereins für  
Pflege- und Gesundheitsberufe 
betreuungsdienst@bv-pg.de 
Tel: 0228-965 454-24


